UBND TINH HA NAM CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH TRA TINH Déc lap - Tu do - Hanh phiic
S6:181  /BC-TTr Ha Nam, ngay 0/ thang// nam 2022
BAO CAO

Cong tac cai cach hanh chinh nam 2022

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHIiNH

1. Vé ké hoach cai cach hanh chinh

Thyc hién Ké hoach sd 3453/KH-UBND ngay 10/12/2021 ctia UBND tinh,
Thanh tra tinh d4 xay dung ké hoach s6 125/KH-TTr ngay 21/12/2021 vé cai cach
hanh chinh cua Thanh tra tinh nam 2022. Lanh dao co quan hét strc quan tdm chi dao
Van phong, cac phong nghiép vu trién khai thuc hién tot ké hoach cai cach hanh
chinh cua co quan voi nhiéu giai phap cu thé phu hop véi chirc ning, nhiém vu cta
Thanh tra tinh, nham nang cao hiéu qua cong tac cai cach TTHC.

2. V@ td chire chi dao, diéu hanh cai cich hanh chinh

Xac dinh coéng tac CCHC 1a trach nhiém cta nguoi ding dau, thol trudng co
quan thuong xuyén quan tdm chi dao diéu hanh viéc thuc hién nhiém vu CCHC, nhu:
xay dung ké hoach CCHC nam 2022; ban hanh cac vin ban chi dao, diéu hanh cai
cach hanh chinh; phan cong nhi¢m vu thuc hién CCHC cho ting phong chuyén mén
va can bd cong chuc; kiém tra, don déc thuong xuyén viéc thuc hién nhiém vu
CCHC, t6 chirc danh gia vé cong tic CCHC gan véi cac cudc hop giao ban dinh ky
hang thang, hop so két, tong két cong tac ciia nganh.

- Vé thure hién chi s6 PCI

Thanh tra tinh ban hanh Ké hoach s 40/KH-TTr ngay 16/9/2022 trién khai
thuc hién cac nhiém vy, giai phap nang cao chi ) nang lyc canh tranh cép tinh PCI
nim 2022 va nhimg nim tiép theo ctia Thanh tra tinh.

Hang niim, cin cr vao huéng dan ciia Thanh tra Chinh phu, Thanh tra tinh 13
co quan chu tri c6 van ban hudng dan cac sé, nganh, UBND céc huyén, thanh phd xay
dung ké hoach thanh tra ctia don vi minh trudc ngay 15/11. Giam ddc cac sé, nganh,
Chu tich UBND céc huyén, thi, thanh phé can ctr huéng dan va tinh hinh thuc té cua
sO, nganh, dia phuong, chi dao co quan thanh tra cing cdp xdy dung chuong trinh
cong tac thanh tra ctia ndm, xem xét phé duyét ké hoach thanh tra theo quy dinh phap
luat, sau khi da thong nhat xir 1y chong chéo véi Thanh tra tinh.

Trong qua trinh xay dung ké hoach thanh tra, kiém tra cac s&, nganh, huyén,
thi, thanh phd cht dong nam tinh hinh, phdi hop, thong nhat véi cac don vi nganh doc
cap trén, Kiém toan Nha nudc va giita cac don vi thanh tra trong tinh dé xtr Iy chong
chéo trong hoat dong thanh tra, kiém toan ngay tir khi xay dung du thao ké hoach.

Chuong trinh cong téc thanh tra sau khi dugc phé duyét da cong khai trén Cong
thong tin dién tir cia cac s, nganh, huyén, thanh phd va thong bao cong khai dén dbi
tuong thanh tra, cac don vi, td churc ¢ lién quan theo quy dinh tai khoan 5, Diéu 36
Luat Thanh tra dé cac don vj tién theo ddi va thuc hién. Bé)ng thoi cac co quan thanh,
kiém tra da thong bao ddi véi cac don vi duge thanh tra va cung cip duong diy nong
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dé cac don vi phan hoi khi co su chéng chéo vé thanh tra, kiém tra va Klém toan nha
nudce. Thanh tra tinh ¢6 Thong bao s6 202/TB-TTr ngay 27/5/2019 vé dudng day
néng va hop thu dién tir dé tlep nhan, xt Iy thong tin, phan anh, khiéu nai, td céo veé
hanh vi nhiing nhiéu gy phién ha dbi v6i nguoi dan va doanh nghiép. Thong qua sb
dién thoai duong diy néng va viéc thong bao cong khai v6i dbi twong thanh tra,
Thanh tra tinh d4 kip thoi xtr Iy mot s6 phan hoi tir doanh nghiép vé viée trung lip
trong xay dung va thuc hién ké hoach thanh tra; dung, hoan tam hoan thanh tra do anh
hudng dich covid -19. Thanh tra tinh chuwa nhan dugc phan anh nao tir doanh nghi¢p
vé hanh vi sai pham, gay kho khan, phién ha, nhiing nhidu ctia can bd cong chirc, nhat
1a can bo 1am cong tac thanh, kiém tra.

Thudng xuyén ting cuong cong tac don dbc, theo ddi, cong khai, cip nhat viéc
thuc hién ké hoach thanh tra, kiém tra. Tiép tuc nang cao hiéu qua hoat dong cua céc
kénh phat hién thong tin, tiép nhan ¥ kién phan hdi cua doanh nghiép, cac to chirc
kinh t& v& phan anh, t6 cao hanh vi nhiing nhidu. Kiém tra, giam sat chit ché nham
kiém soat, ngan chin kip thoi biéu hién nhiing nhidu, gy kho khan cho doanh nghiép.
Thanh tra tinh chu tri, phdi hop véi cac co quan lién quan tham muu véi UBND tinh
t6 chirc thanh tra toan dién d6i v6i cac doanh nghiép néu phat hién co déu hiéu sai
pham thudc linh vuc quan 1y ctia nhiéu nganh.

Tinh dén thoi diém hién tai, cac sd, ban, nganh, dia phuong trén dia ban tinh
da dé xuét thanh tra, kiém tra d6i voi 2.087 don vi doanh nghiép. Trong d6 c6 485
doanh nghiép trung lap, chong chéo (trung ldp, chong chéo giiva cdc don vi trén
dia ban tinh la 472 doanh nghiép; trimg ldp, chong chéo véi cdc bé, nganh trung
wong 1a 13 doanh nghiép). Sau khi xir 1y, sé doanh nghiép thuc té duoc thanh tra,
kiém tra 14 1.813 don vi doanh nghiép. 14 doanh nghiép xin hodn thanh, kiém tra
do dich bénh covid-19.

- Thuc hién chi s6 PAPI (Chi s6 thanh phan vé kiém sodt tham nhiing)

Thanh tra tinh tham muu UBND tinh ban hanh: Ké hoach s6 100/KH-UBND
ngay 12/01/2022 vé cong tic PCTN niam 2022; Vin ban s6 27/UBND-NC ngay
01/3/2022 vé thuc hién Vin ban s6 461/VPCP-NC ngay 18/02/2022 ctia Vin
phong Chinh phu vé thuc hién Két luan ctia dong chi Thuong truc Ban Bi thu, Pho
Truéng Ban chi dao TW vé phong chéng tham nhiing, tiéu cuc; Tham muu Ban
Can sy bang UBND tinh Béo cao két qua thuc hién Két luan cua Téng Bi thu,
Truéng Ban Chi dao Trung wong vé PCTN, tiéu cuc; Bdo céo sd 110-BC/BCS
ngay 18/3/2022 vé cong tac PCTN quy I nim 2022, phuong hudng, nhiém vu quy
II nam 2022 trén dia ban tinh Ha Nam; Ké& hoach sb 1092/KH-UBND ngay
27/4/2022 vé danh gia cong tac PCTN niam 2021; Quyét dinh sé 552/QD-UBND
ngay 27/4/2022 v/v thanh 1ap T6 cong tac danh gid céng tac PCTN cép tinh nim
2021; Ké hoach sé 76/KH-UBND ngay 17/5/2022 vé thuc hién cong tic PCTN,
tiéu cuc.

Chi dao thyuc hién tét viée tiép nhan, tra két qua theo co ché mot cira, dam bao
dung quy dinh, thoi gian giai quyét cac thi tuc hanh chinh. Té chire thuc hién cac vin
béan chi dao, diéu hanh cta tinh, cta co quan nham thyc hién ¢ hiéu qua cong tac cai
cach hanh chinh va kiém soat thu tuc hanh chinh. Gan cong tac thi dua khen thudéng
vo1 viéc thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh.
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3. V& kiém tra cai cach hanh chinh

Theo Ké hoach s6 125/KH-TTr ngay 21/12/2021 vé cai cach hanh chinh cta
Thanh tra tinh ndm 2022, thoi gian thuc hién kiém tra cai cach hanh chinh trong quy
11 tai phong Nghiép vu I, II, III. Thanh tra tinh ban hanh Ké hoach sé 27/KH-Ttr
ngay 26/5/2022 vé kiém tra cong tac Cai cach hanh chinh nam 2022. Ngay 22/8/2022,
Thanh tra tinh ban hanh Quyét dinh s6 79/QD-TTr vé viéc thanh lap Poan kiém tra
cong tac cai cach hanh chinh nam 2022. Qua Kiém tra thay phong Nghiép vu L, II, 11T
da thuc hién tot cong tac cai cach hanh chinh, thue hién tét quy ché cua co quan, ap
dung hé théng quan 1y chat lugng theo tiéu chudn TCVN ISO 9001:2015 trong hoat
dong cong vu; tang cuong cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh; ap dung cai cach thu
tuc hanh chinh trong cong tac tiép cong dan, cong tac thanh tra, giai quyét khiéu nai,
td cdo va phong chong tham nhiing, thuc hi¢n nhiém vu thanh tra theo dling ké hoach
va quy dinh cta phap luat. Bén canh d6, viéc luu trit hd so tai liéu tai cac phong chua
thuc hién theo dting tiéu chuan TCVN 1SO 9001:2015. Nam 2021, phong Nghiép vu
II chua kip thot tham muu ban hanh Quyet dinh cong bd thi tuc hanh chinh v€ cong
tac tiép dan, xir Iy don thu, giai quyét khiéu nai; Thang 7 nam 2022, Phong nghiép vu
11 ¢4 tham muu UBND tinh ban hanh Quyét dinh s6 1361/QD-UBND ngay 11/7/2022
vé viéc cong bd danh muc thu tuc hanh chinh duoc thay thé trong linh vuc tiép cong
dan, xir Iy don va giai quyét khiéu nai thuoc pham vi chtrc ning quan 1y ctia Thanh tra
tinh Ha Nam. Céac phong Nghiép vu LILIII da khac phuc nhiing han ché sau kiém tra.

4. Vé cong tac tuyén truyén CCHC

Thanh tra tinh ban hanh K& hoach s6 06/KH-TTr ngay 21/01/2022 vé tuyén
truyén cai cach hanh chinh nam 2022, da t6 chirc tuyén truyén ké hoach cai cach hanh
chinh trong quy | nam 2021 dén cac phong Nghiép vu va Vin phong trong co quan.
Ban hanh Ké hoach s 134/KH-TTr ngay 30/12/2021 vé kiém soat thu tuc hanh chinh
ctia Thanh tra tinh nam 2022; Kiém so4t thu tuc hanh chinh méi ban hanh thudc linh
vuc thanh tra va giai quyét khiéu nai, td c40 va phong, chdng tham nhiing.

Noi dung tuyén truyén tap trung chi yéu vé viéc tiép tuc ddy manh CCHC,
trong tam la cai cach thu tuc hanh chinh; cai cach t6 chirc bo may va nang cao chét
luong ddi ngii can bd cong chirc nguoi lao dong; cong khai, huéng dan cho cong dan,
t6 chtrc, doanh nghiép vé cac thu tuc hanh chinh thudc thAm quyén tiép nhan va giai
quyét ctia Thanh tra tinh. Cung cap thong tin cho cac co quan thong tin dai ching vé
tinh hinh thuc hién va két qua cong tac cai cach hanh chinh tai co quan, nhing tac
dong tich cyc tir cai cach hanh chinh dén doi song xa hoi. Long ghép tuyén truyén cai
cach hanh chinh v6i ndi dung tuyén truyen pho bién gido duc phap luat vé thanh tra,
tiép cong dan, giai quyét don thu khiéu nai, td cdo va phong, chéng tham nhiing trong
thuc hién nhi¢m vy chinh tri cia co quan.

Tuyén truyén, phé bién va quén triét t6i toan thé can bo, dang vién, cdng chuc, va
nguoi lao dong: Luat Pho bién gido duc phap luat nam 2012; Chi thi 50 20- CT/T U, ngay
31/10/2013 cua Ban thuong vu Tinh uy vé tang cuong sy lanh dao cua cac cap uy dang
d6i v6i cong tac pho bién gido duc phap luat trén dia ban tinh; Quyét dinh s 705/Qb-
TTg ngay 25/5/2017 vé Chuong trinh phd bién gido duc phép luét giai doan 2017-2021;
K¢é hoach s6 1966/KH-UBND, ngay 17/7/2018 vé viéc thuc hién Dé an phd bién gido
duc phap ludt; Chi thi sé 04/CT-UBND, ngay 05/8/2020 vé tiép tuc ddy manh va ning
cao hiéu qua cong tac phd bién gido duc phap luat trén dia ban tinh Ha Nam...
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Thuong xuyén cap nhat va dang tai cac van ban phap luat co lién quan Ién
Website ctia co quan nham gitip cho can b, dang vién, cong chirc va ngudi lao dong
trong co quan cap nhat kién thirc phap luat, nang cao nhan thirc va y thire chép hanh;
tang cuong sy lanh dao cua Dang dbi v6i cong tac phd bién gido duc phap luat gop
phan xdy dung to chic dang, co quan trong sach, vilng manh, dap Gmg cac yéu cau,
nhi¢m vu trong tinh hinh mai.

Kip thoi cap nhat, pho bién ndi dung cac van ban quy pham phap luat thudc
linh nhu: Luat Thanh tra, Luat Tiép cong dan, Luat Khiéu nai, Luat T cdo, Luat
phong, chéng tham nhiing. .. va cac nghi dinh théng tu hudéng dan thyc hién luat. Cin
clr cac van ban luat, nghi dinh, thong tu Thanh tra tinh da tham muu ban hanh cac
van ban quy pham, cac van ban phuc vu hoat dong quan 1y, diéu hanh linh thanh tra,
xtr 1y don thu, giai quyét khiéu nai, t6 céo trén dia ban tinh, pht hop véi tinh hinh dia
phuong.

Thyc hién c¢6 hiéu qua cong tac tuyén truyén CCHC va nang cao chét luong
hiéu qua thuc hi¢n chi s6 PCI Thanh tra tinh mé riéng mot kénh théng tin tuyén
truyén CCHC https://ttt.hanam.gov.vn/Pages/NewsGroups.aspx?cid=d6693830-4dcc-
41ce-938d-0al7e8cf22c7 dé phuc vu nguoi dan, t6 chire biét va thuc hién. Trén kénh
thong tin ding tai day du cac van ban QPPL vé Chi thi sé 20/CT-TTg ngay 17/5/2017
ctia Tha tudng Chinh phu vé hoat dong thanh tra, kiém tra d6i véi doanh nghiép, Ké
hoach s6 2194/KH-UBND ngay 07/8/2017 ctia UBND tinh vé thuc hién Chi thi s6
20/CT-TTG ngay 17/5/2017 ctia Thu tuéng Chinh phu vé viéc chan chinh hoat dong
thanh tra, kiém tra ddi véi doanh nghiép; Cac van ban chi dao cia UBND tinh va ctua
Thanh tra tinh huéng dan cac don vi thuc hién. Tao diéu kién thuan loi dé céc ca
nhan, t6 chirc d& dang tiép can thong tin va thuc hién theo diing quy dinh.

Cong tac pho bién, gido duc phap luat d dugc lanh dao co quan quan tdm trién
khai. Cac ndi dung, muc dich phu hop da gop phan nang cao trinh do, nhan thirc cho
timg nhom déi tuong dugc dao tao, tuyén truyén. Qua viéc tuyén truyén, phd bién,
quan tri¢t va trién khai thuc hién cac van ban cia trung wong, cua tinh, nhan thirc cua
can b, cong chirc, ngudi lao dong vé cong tac phd bién gido duc phap luat ngdy cang
duoc nang cao.

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

1. Céi c4ch thé ché

Tich cuc d6i méi va nang cao chat luong cong tac xdy dung van ban quy pham
phap luat. Hoan thién hé thdng thé ché, co ché, chinh sach vé cac linh vuc quan 1y
nha nudc thude tham quyén. Tham gia xay dung va t6 chirc thuc hién van ban quy
pham phap luét. Xay dung K¢é hoach s6 133/KH-TTr ngay 29/12/2021 vé tu klem tra,
kiém tra, ra soat va hé théng hoa van ban quy pham phap ludt nim 2022; d trién khai
thyc hién ra soat, kiém tra cic van ban QPPL thudc linh vuc thanh tra, giai quyét
khiéu nai, t6 c40 va phong, chéng tham nhiing.

Trong niam 2022, Tham muu UBND tinh ban hanh 01 Quyét dinh sé 1361/Qb-
UBND ngay 11/7/2022 vé viéc cong bd danh muc thi tyc hanh chinh duoc thay thé
trong linh vyc tiép cong dan, xtr Iy don va giai quyét khiéu nai thudc pham vi chirc
ndng quan ly cua Thanh tra tinh Ha Nam.



https://ttt.hanam.gov.vn/Pages/NewsGroups.aspx?cid=d6693830-4dcc-41ce-938d-0a17e8cf22c7
https://ttt.hanam.gov.vn/Pages/NewsGroups.aspx?cid=d6693830-4dcc-41ce-938d-0a17e8cf22c7
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Cong bd Quyet dinh s6 193/QD-TTCP ngay 20/5/2022 cta Thanh tra Chinh
phu vé viéc cong bd tha tuc hanh chinh duge thay thé trong linh vuc tlep cong dan
thudc pham vi quan 1y nha nudc caa Thanh tra Chinh phu; Quyét dinh s6 194/QP-
TTCP ngay 20/5/2022 ctia Thanh tra Chinh phu vé viéc cong bd thu tuc hanh chinh
dugc thay thé trong linh vire xtr Iy don thudc pham vi quan 1y nha nude ciia Thanh tra
Chinh phu trén cng thong tin dién tir ctia co quan.

Ban hanh Vin ban sb 338/TTr ngdy 23/6/2022 vé viéc cong bd thu tuc hanh
chinh duoc thay thé trong linh vue xu Iy don thude pham vi quan Iy nha nudc cua
Thanh tra Chinh pht;; Van ban sb 338/TTr ngay 23/6/2022 vé vige cong b thu tuc
hanh chinh duoc thay thé trong linh vuc tiép cong dan thudc pham vi quan ly nha
nude cua Thanh tra Chinh phil. Thanh tra tinh dé nghi Giam dbc cac so nganh thudce
tinh; Chu tich UBND cac huyén, thi x3, thanh phd (théng bao dén cac UBND X,
phuong, thi tran); cac phong Nghiép vu thudc Thanh tra tinh thuc hién giai quyet
khiéu nai theo dung trinh ty thél tuc hanh chinh dugc quy dinh tai Quyét dinh sb
193/QD-TTCP ngay 20/5/2022 va Quyét dinh s6 194/QD-TTCP ngay 20/5/2022 cua
Thanh tra Chinh phu.

Tham muu UBND tinh ban hanh Chi thi so 04/CT-UBND ngay 05/8/2022 vé
tang cuong cong tac tiép cong dan, giai quyet khiéu nai, td cao trén dia ban tinh.

Thyc hién y kién chi dao cia UBND tinh tai vin ban s6 25 12/VPUB-NC ngay
19/10/2021 vé trlen khai cac Thong tu cua Téng thanh tra Chinh  phu vé quy dinh quy
trinh nghiép vu vé cong tac thanh tra, tiép cong dan, khiéu nai, t6 cdo va phong chéng
tham nhiing Thanh tra tinh c6 van ban s6 589/TTr ngay 19/10/2021 trién khai thuc
hién cac thong tw Huéng dan ciia Thanh tra Chinh phii ndm 2021 dé thong nhat trién
khai thyc hién, ddm bao ding quy dinh cia Phap luat. Chi tiét van ban duoc dang tai
cong khai trén Cong thong tin dién tir ctia Thanh tra tinh Ha Nam

Thyc hién y kién chi dao cia UBND tinh tai vin ban s6 25 12/VPUB-NC ngay
19/10/2021 vé trlen khai cac Thong tu cia Téng thanh tra Chinh | phu vé quy dinh quy
trinh nghiép vu vé cong tac thanh tra, tiép cong dan, khiéu nai, t6 cdo va phong chéng
tham nhiing, Thanh tra tinh c6 van ban sd 589/TTr ngay 19/10/2021 trién khai thyc
hién cac thong tu Hudng din cua Thanh tra Chinh pht nam 2021 dé thong nhét thyuc
hién, dam bao ding quy dinh cta Phap luat. Chi tiét van ban dugc ding tai cong khai
trén Cong thong tin dién tir cia Thanh tra tinh Ha Nam

2. Cii cach thii tuc hanh chinh, thuc hién co ché mét cira, mét cira lién thong

Tién hanh Kiém soét, ra soat cac thu tuc hanh chinh thugc tham quyén giai
quyet ctia Thanh tra tinh dé kién nghi co' quan ¢ tham quyén stra doi, bo sung, thay
thé cho phu hop véi tinh hinh thuc té hién nay. Thanh tra tinh ban hanh K& hoach s6
136/KH-TTr ngay 31/12/2022 vé ra soat, danh gia cac quy dinh thi tuc hanh chinh nim
2022. Thanh tra tinh tham muu UBND tinh ban hanh Quyét dinh s6 1361/QD-UBND
ngay 11/7/2022 vé viéc cong bd danh myc thi tuc hanh chinh dugc thay thé trong linh
vuc tiép cong dan, xur Iy don va giai quyét khiéu nai thudc pham vi chic ning quan 1y
cua Thanh tra tinh Ha Nam. Thyc hién ¢6 hi€u qua co ché mot ctra, mot cura lién thong.
Cong bd bo thu tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyet cua thanh tra tinh tren
Website ctia Cong thong tin dién tir cia co quan va niém yét cong khai tai Bo phan tiép
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nhan va tra két qua cta co quan. Cong khai TTHC theo quy dinh tai Trung tAm phuc vu
hanh chinh cong.
Thanh tra tinh hién nay dang c6 09 thu tuc hanh chinh.

Vé tb churc thyc hién co ché mot cira, mot cira lién thong: Thanh tra tinh b tri
Can b6 thyc hién tiép nhan va tra két qua tai co quan; bd tri phong lam viéc, h¢ thong
sO sach theo ddi tai bo phén tiép nhan va tra két qua dap tmg yéu cau vé chuyén mon,
nghi€p vu theo quy dinh ctia nganh va cua UBND tinh.

Tir ngay 01/01/2022 dén nay, khong phat sinh tha tuc hanh chinh thudc tham
quyén giai quyét cua Thanh tra tinh.

3. Cii cach t6 chirc b may hanh chinh nha nuéc

3.1. Ri sodt vé vj tri, chife ning, nhiém vu, quyén han, co cau to chirc, bién ché

Tiép tuc thuc hién Quyét dinh sb 09/QD-UBND ngay 20/4/2015 ctia UBND
tinh quy dinh chirc ning, nhiém vu, quyén han va co ciu to chic ctia Thanh tra tinh
Ha Nam, theo d6 Thanh tra tinh c6 Van phong va 04 phong Nghiép vu, Lanh dao co
quan da chi dao sap xép can bd cac phong co ban dam bao diing Dé an vi tri viéc lam.
Moi can b, cong chirc, nguoi lao dong trong co quan nghiém tic chap hanh, nhiém
vu duge phan coéng. Thanh tra tinh thuc hién dung quy dinh vé co ciu sd luong lanh
dao cap pho cua ngudi dimg dau tai co quan (01 Chanh Thanh tra, 03 Phd Chénh
Thanh tra) cAp phong (02 Trudng phong Nghiép vu, 01 Chanh vin phong, 04 Pho
Truong phong Nghiép vy, 01 Pho Chénh van phong).

Cin cir cac quy dinh hién hanh ctia Nha nudc phan cp vé quan 1y bién ché
cong chirc, Thanh tra hoan thanh t6t nhiém vu chinh tri duoc giao. Thuc hién nghiém
chi tiéu bién ché dugc UBND tinh giao niam 2022, Thanh tra tinh duoc giao 26 chi
tiéu bién ché va 04 hop dong 161. Tinh dén thoi diém hién tai s6 can bo cong chirc
trong chi tiéu bién ché 1a 25 va 04 hop dong 161.

Can bo, cong chirc Thanh tra tinh thuc hiém nghiém tuc quy ché lam viéc cua
co quan theo Quyét dinh s6 12/QD-TTr ngay 28/01/2022 vé ban hanh Quy ché 1am
viéc cua Thanh tra tinh.

Thuyec hién céc quy dinh phan cip ctia nganh thanh tra, Thanh tra tinh tham muu
phan cip quéan 1y dbi véi thanh tra cac huyén, thanh phé thanh tra cac s&, nganh theo
quy dinh cua phap luat. Cong tac kiém tra, ‘danh gia d6i voi cac nhiém vy duoc phan
cap rd rang theo chirc ning nhiém vu cta cip, nganh theo quy dinh cia UBND tinh va
dwa trén chuong trinh cong tac thanh tra hang nam dugc phé duyét, tir 6 c6 ké hoach
danh gia, kiém tra va don doc tién do thuc hién. Thanh tra tinh d3 ban hanh Thong
bao s6 134/TB-Ttr ngay 15/3/2022 vé viéc phan cong nhiém vu cac dong chi Lanh
dao Thanh tra tinh va Thong béo s6 121/TB-TTr ngay 17/4/2018 vé viéc phan cong
phong Nghiép vu phu trach theo ddi, ndm tinh hinh dja ban, linh vuc.

3.2. Vé kiém tra, ddnh gid tinh hinh té chirc va hoat dpng ciia cdc phong

Thanh tra tinh da tién hanh kiém tra viéc thyuc hién cong tic cai cach hanh
chinh tai phong Nghiép vu I, I, 11l trong d6 c6 nodi dung kiém tra, danh gia tinh hinh
t6 chirc hoat dong cua cac phong. Cac phong thuc hién theo ding chic ning, nhiém
vu tai Quyét dinh s6 09/QD-UBND ngay 20/4/2015 ctia UBND tinh quy dinh chirc
nang, nhi¢m vy, quyén han va co ciu to chire ctia Thanh tra tinh Ha Nam.
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Tiép tuc thuc hién Quyét dinh sé 09/QD-UBND ngay 20/4/2015 ctia UBND
tinh quy dinh chirc ning, nhiém vu, quyén han va co ciu to chic ctia Thanh tra tinh
Ha Nam, theo d6 Thanh tra tinh c6 Van phong va 04 phong Nghiép vu, Lanh dao co
quan dé chi dao sap xép can b cac phong co ban dam bao ding Dé an vi tri viée lam.
Céc can b, cong chirc, ngudi lao dong trong co quan nghiém tic chip hanh, nhiém
vu duoc phan cong.

- Vé kiém tra, danh gia tinh hinh t6 chirc va hoat dong cua cac don vi truc
thudc: D3 kiém tra to chirc bd may ciia phong Nghiép vu I, 1L, III trong qu4 trinh tién
hanh kiém tra cong tac CCHC tai don vi.

+ Tong s6 co mit tai thoi diém kiém tra 13 14 ngudi trong d6 6 Thanh tra vién
chinh va 8 Thanh tra vién dugc phan cong theo dung vi tri viéc lam.

+ T6 chie bd may: Tai thoi diém kiém tra 03 phong nghi¢p vu I, 11, III c6 03
truong phong, 03 Pho trudng phong. Phu hop voi quy dinh cap pho cua phép luat.

Céc phong nghi¢p vu thyc hién theo dung chirc nang nhi¢m vu quy dinh tai quy
ché 1am viéc cua co quan:

Phong Nghi€p vu 1: giup Chanh Thanh tra tinh quan 1y nha nudce vé cong tac
thanh tra; ra soat xtr Iy chdng chéo trong hoat dong thanh tra; xdy dung ké hoach
thanh tra ciia Thanh tra tinh; thyc hién nhiém vu thanh tra, giai quyét khiéu nai, to cdo
theo dia ban dugc phin cong phu trach; tong hop, bao cdo theo dinh ky, chuyén dé,
dot xuat vé linh vuc cong tac thanh tra; thyc hién cac nhiém vu khac khi duoc giao.

- Phong Nghiép vu 2: gitp Chanh Thanh tra tinh quan Iy nha nuéc ve cong tac
giai quyét khiéu nai, t6 céo; thyc hién nhiém vu thanh tra, giai quyet khiéu nai, t& cdo
theo dia ban dugc phan cong phu trach; phoi hop voi Ban Tlep cong dan cua tinh
phuc vu lanh dao tinh tlep dan dinh ky, dot xuat khi cé yéu cau; tong hop, bao cao
theo dinh ky, chuyén d¢, dot xuat vé linh vuc cong tac giai quyét khiéu nai, td cdo;
thuc hién cac nhi€ém vu khac khi dugc giao.

- Phong nghiép vu 3: giap Chanh Thanh tra tinh quan 1y nha nudc vé cong tac
phong, chéng tham nhiing; thuc hién nhiém vu thanh tra v€ cong tac phong, chéng
tham nhiing; giai quyét to cdo lién quan dén tham nhiing theo quy dinh cta phap luat;
tong hop, bao cdo dinh ky, chuyén dé, dot xuat vé linh vuc cong tic phong, chéng
tham nhting; thuc hién cac nhiém vu khac khi dugc giao.

Hang nam, can bd cong chitc duoc nghi phép nim, nghi ém...theo dung quy
dinh cta Luét can bo cong chirc, Luat Lao dong va Bao hiém xa hoi. Thyc hién dé
nghi dé bat bo nhiém; dé nghi nang bac luong; nhan xét, danh gia phan loai; dao tao,
boi dudng, khen thuong, ky luat,... thuc hién ndi quy, quy ché co quan déu thuc hién
dung quy dinh. . .trién khai thyc hién t6t Quy ché dan chil co so trong hoat dong ciia
co quan, ctia phong vé nhiing viéc can bd, cong chirc duoc tham gia ¥ kién; nhimng
viéc lanh dao phong phai thong bao cong khai cho can bd, cong chire biét; nhimg viée
can b, cong chirc giam sat, kiém tra va kip thoi phd bién, quan triét cac vin ban lién
quan dén chu trwong, dudng 16i chinh sach, phap luat cua Pang, Nha nudc; nhitng van
dé lién quan dén nhiém vu chinh tri cta co quan, van ban hudng dan, chi dao cua
Thanh tra Chinh phu

Bén canh d6 doan con nhan théy mot sd bat cap va dé nghi stra ddi, bd sung,
nhu sau: Kién nghi stra d61 bé sung 01 Luat Thanh tra ndm 2010 (Stra doi, b6 sung
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khoan 2, DPiéu 20; khoan 2, Diéu 23; khoan 2, Diéu 26 quy dinh vé bd nhiém, mién
nhi¢m, cach chirc Chanh thanh tra tinh, Chénh thanh tra S¢, Chanh thanh tra huyén
theo hudng bai bo ndi dung phai thong nhét v6i chanh thanh tra cip trén trude khi bd
nhiém chanh thanh tra cip dudi); Nghi dinh s6 97/2011/ND-CP ngay 21/10/2011 cua
Chinh phii quy dinh vé Thanh tra vién va cong tac vién thanh tra (Stra d6i, bo sung
Piéu 11 vé tham quyén bo nhiém cac ngach thanh tra cho phu hop véi quy dinh tai
Diéu 40 (B nhiém vao cac ngach cong chiic) ciia Nghi dinh 138/2020/ND-CP ngay
27/11/2020 cua Chinh phu quy dinh vé tuyén dung, str dung va quan 1y cong chirc);
Thong tu Lién tich sé 03/2014/TTLT-TTCP-BNV ngay 08/9/2014 gitta Thanh tra
Chinh pht va B6 Noi vu huéng dan chirc ning, nhiém vy, quyén han va co ciu to
chtic cua Thanh tra tinh, thanh pho trye thugc Trung wong, thanh tra huyén, quén, thi
xd, thanh phd thudc tinh (Stra d6i, bo sung vé chirec nang, nhiém vu, quyén han va co
cau to chirc cua thanh tra cap tinh va thanh tra cap huyén dam bao phu h(yp voi quy
dinh ctia Luét Tiép cong dan 2013 va Nghi dinh s6 107/2020/ND-CP ngay 14/9/2020
ctia Chinh phi1); Dé nghi ban hanh Théng tu ctia Thanh tra Chinh pht huéng dan vé
vi tri viéc 1am cong chitc chuyén nganh Thanh tra va dinh muc bién ché cong chiic
trong co quan Thanh tra nha nudc.

4. Xay dung va nang cao chat lwong ddi ngii can bd, cong chirc, vién chirc

4.1. Thue hign cdc quy dinh vé qudn Iy cdn b, cong chire

T6 chue pho bién, quéan triét cha treong, chinh sach cua Dang, phap lut ciua
Nha nudc vé cong tac cai cach hanh chinh dén can bo, cong chuc, dic biét 1a trlen
khai thi hanh Chi thi s6 10/CT-TTG ngay 22/4/2019 cta Thii tuéng Chinh phil vé
tang cudng xur 1y, ngan chin c6 hiéu qua tinh trang nhiing nhiéu, gay phién ha cho
ngudi dan, doanh nghiép trong giai quyét cong viée, Thanh tra tinh di tham muu
UBND tinh ban hanh Ké hoach s6 2611/KH-UBND ngay 30/8/2019 thuc hién Chi thi
s6 10/CT-TTG ngay 22/4/2019 cta Thil tuéng Chinh phii; Cong dién s6 724/CH-TTg
ngay 17/6/2019 ciia Thu tuéng Chinh pha vé viéc ting cudng cac bién phap phong
ngtra tiéu cuc tham nhiing trong hoat dong cong vu va Chi thi s6 769/CT-TTCP ngay
17/5/2019 ctia Thanh tra Chinh phu vé tang cuong ky luét, ky cuong hanh chinh dbi
voi cong chire, vién chirc nganh Thanh tra; Thong tu 01/2021/TT-TTCP ngay
11/3/2021 quy dinh quy tic tmg xir cia can bd coéng chirc, vién chirc trong nganh
thanh tra va can bg, cong chtrc 1am cong tac tiép cong dan... Nang cao nang lyc, trinh
dd chuyén mon, phém chét dao durc cua can bo, cong churc trong thuc thi cong vy, tinh
than va thai d6 phuc vu nhan dan. Thyc hién dung cic quy trinh vé tuyén dung, s
dung, danh gia can bd, cong chirc, trén co s& phan cong nhiém vy cu thé cho ting
CBCC phu hop voi ning luc, trinh d¢, tao diéu kién cho CBCC hoan thanh nhiém vu
dugc giao; ting cudng cong tac kiém tra, giam sat doi ngli CBCC nhiam danh gia
chinh xéc, khach quan két quad thyuc hién nhi€ém vu duoc giao; Thanh tra tinh chép
hanh nghiém cac quy dinh cta phap luat vé quan Iy CBCC; Trén co sé dé an vi tri
viée 1am, co cAu cong chirc theo ngach da xéac dinh bién ché cu thé cho cac phong.

Trién khai Nghi quyét s6 21/NQ-CP ngay 21/3/2016 ciia Chinh phii vé phan
cap quan Iy nha nuéc gitra Chinh phu va UBND tinh, thanh phé truc thuéc Trung
wong; Nghi quyét s6 99/NQ-CP ngay 24/6/2020 ctia Chinh phu vé day manh phan cap
quan ly nha nudc theo nganh, Iinh vyc. Thanh tra tinh da quén tri¢t dén can bo, cong
churc va tham muu cho Tinh iy, UBND tinh c6 ké hoach chi dao, diéu hanh, trién khai
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thuc hién ddi voi Nganh trén cac linh vuc cong tac thanh tra, tiép cong dan, giai quyét
khiéu nai, t6 cao va phong, chéng tham nhiing thudc pham vi quan 1y nha nudc cua
Thanh tra tinh.

Trong nhiing nim qua, Thanh tra tinh da lam t6t chiic ning nay, di tham muu
UBND tinh ban hanh nhiéu cic van ban dé quy dinh va chi dao, diéu hanh theo céc
linh vyc thude chirc nang quan ly nha nude. Thue hién cac nhiém vy, quyén han theo
quy dinh cua phap luat da t6 chtre tién hanh cac cudc thanh tra theo tham quyén, kip
thoi kién nghi, chan chinh nhimg sai pham, phuc vu t6t cho cong tac quan ly, didu
hanh cua UBND tinh. Tham muu UBND tinh to chirc cong tac tlep cong dan, gidi
quyét don thu khiéu nai, t6 céo thudc tham quyen kiém tra, huong dan cac don vi co

sO trong cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo, gbp phan 6n dinh tinh
hinh trén dia ban tinh.

Trong 9 thang dau nam 2022, toan nganh Thanh tra cta tinh da trién khai
253 cudc thanh tra, kiém tra trong linh vuc hanh chinh va chuyén nganh d6i voi
1.398 to chtic, ca nhan. Qua thanh tra, kiém tra da phat hién 313 t6 chuic, ca nhan
co sai pham; tong sai pham vé kinh té 1a 27.616,8 triéu dong. Pa kién nghi xu ly:
Thu hdi vé ngan sach nha nudc 7.876,3 triéu dong; giam trir gia tri quyét toan 243
triéu dong; x\r phat vi pham hanh chinh ndp ngan sach nha nuéc 2.380,1 triéu dong
(dd thu dwoc); kién nghi khac 19.497.5 triéu dong.

, Trong qug'l trinh thuc thi’ nhiém vu, ngéy Q2/3/2022 Thanl} tra tinh c6 Bao cdo
s0 44/BC-TTr tong hop céc kién nghi stra doi, b sung vé co ché, chinh sach cac van
ban quy pham phap luat qua cong tac thanh tra hanh chinh giri UBND tinh.

Ngay 20/9/2022, Thanh tra tinh ¢6 Van ban s 520/TTr vé viéc ra soat diéu
chinh, b sung, thay thé cac co ché, chinh sach da ban hanh giri UBND tinh.

Thanh tra tinh thyuc hién theo thim quyén, UBND tinh ra quyét dinh bd nhiém
01 Pho Chanh Thanh tra tinh; Thanh tra tinh b6 nhiém lai 01 Pho Trudng phong, hiép
y bo nhi¢m, b6 nhiém lai 02 Chanh Thanh tra, 01 Pho Chanh thanh tra S¢. Thyuc hién
thu tuc xét chuyén ngach thanh tra vién, thanh tra vién chinh cho 12 cén b0, cong
chure trong nganh Thanh tra cua tinh (7 Thanh tra vién; 5 Thanh tra vién chinh).

Theo D¢ 4n s6 185/DA-TTr ngay 02/6/2017 dé an tinh gian bién ché giai doan
2017-2021, dén nam 2021, Thanh tra tinh d3 tinh gian bién ché du sb lugng quy dinh.
Nam 2022, s6 lugng can bd cong chirc co quan Thanh tra tinh dugc giao 26 chi tiéu
bién ché va 04 hop déng 161. Tinh dén thoi diém hién tai s6 can bd cong churc trong
chi tiéu bién ché 1a 25 va 04 hop dong 161.

Vé chip hanh ky luét, ky cuwong hanh chinh cta can bo, cong chie: Trong nim
2022 Thanh tra tinh khong c6 can bd cong chirc bi ky luat.

Ban hanh Ké hoach s6 08/KH-TTr ngay 26/01/2022 dinh ky chuyén ddi vi tri
cong tac nam 2022. Theo ké hoach, Thanh tra tinh du kién chuyén ddi vi tri cong tac
02 vi tri. Thoi gian thyc hién chuyén ddi du kién thang 12/2022.

4.2. Vé cong tac dao tao, boi dwing cdn bé, cong chirc

Quan triét cac chu trwong, chinh sach, huéng dan ctia Trung wong, clia tinh va
s& Noi vu vé dao tao, boi dudng CBCC Thanh tra tinh da xdy dyng Bao cio sd
30/BC-TTr ngay 09/02/2022 vé két qua dao tao boi dudng nam 2021, xay dung ké
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hoach dao tao, bdi dudng nam 2022. Trong quy ndm 2022, khong cir can bo tham gia
khoa dao tao, boi dudng.

5. Cdi cach tai chinh cong

Tiép tuc thuc hién co ché khoan bién ché va kinh phi hanh chinh theo Nghi
dinh s& 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 cta Chinh phu quy dinh ché do tu chu, tu
chiu trach nhiém vé str dung bién ché va kinh phi quan Iy hanh chinh dbi véi cac co
quan nha nude. Thanh tra tinh ban hanh va thuc hién theo dung Quyét dinh s6 09/QD-
TTr ngay 27/01/2022 quy ché chi tiéu noi bd nam 2022; Quyét dinh s6 11/QD-TTr
ngay 28/01/2022 ban hanh quy ché quan 1y, sir dung tai san cong.

Thanh tra tinh xay dung bao cao két qua thuc hién co ché tu chu theo nghi dinh )
130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 cta Chinh phii va bao cao 159/BC-TTr ngay
06/10/2022 vé tinh hinh quan 1y, st dung tai san cong ndm 2022. Ngay 17/8/2022 Thanh
tra tinh c6 Vin ban sb 459/TTr - VP vé viéc ra sodt, sap xép lai, xir Iy tai san cong.

6. Hién dai h6a nén hanh chinh

6.1. Ung dung Cong nghé thong tin trong hoat déng ciia co quan

Thanh tra tinh ban hanh Ké hoach s6 103/KH-TTr ngay 28/10/2021 vé phat
trién Chinh quyén sd va dam bao an toan thong tin mang nim 2022 cia co quan
Thanh tra tinh. Béo céo s 604/BC-TTr ngay 31/10/2022 Thanh tra tinh ¢6 bao cao
két qua thuc hién Phat trién Chinh quyén sb va dam béo an toan théng tin mang nim
2022 cua co quan Thanh tra tinh. V& co ban viée trién khai, thuc hién ung dung Cong
nghé thong tin trong ndi bd co quan da dap tng duoc yéu cau ké hoach dé ra, co quan
thuong xuyén thuc hién tdt cac ung dung trong thyc hién nhiém vu chuyén mon, dap
tmg viéc thuc hién nhiém vy clia nganh va yéu cau hién dai hoa nén hanh chinh. Tiép
tuc trién khai c6 hiéu qua img dung phan mém vin phong dién tir eOffice cta co quan
vdi cac co quan thudc tinh, cac huyén, thanh phé, tao thuan lo1 trong viéc trao doi, xtr
Iy thong tin nhanh chong, kip thoi hiéu qua tiét kiém.

Tang cuong str dung hé thng thu dién tir trong xir 1y cong viéc; thyuc hién trao
d6i cac van ban, tai liéu qua mang noi bo; Pay manh tmg dung cong ngh¢ thong tin
trong quan ly van ban va diéu hanh cong viéc. St dung phan mém quén 1y khiéu nai
t6 cao di ting cuong cong tic quan 1y nha nude vé tiép dan, xu 1y don thu va giai
quyét khiéu nai, t6 cdo trén pham vi toan tinh. Trién ing dung phan mém hé thong
quan ly van ban va diéu hanh tai co quan; sir dung mang noi bd (mang LAN) trong
trao doi cong viée; 100% CBCC sur dung hop thu dién tur dé trao d6i cong viéc. Trién
khai cung cap dich vu cong truc tuyén. Trong 09 thu tuc hanh chinh c¢6 05 thu tuc
hanh chinh mtrc d§ 3; 04 thu tuc hanh chinh muac do 4.

Hién da st dung phan mém hé thdng quan 1y vin ban va diéu hanh méi tnen
khai lién thong 4 cép trén Truc quan 1y vian ban Qudc gia theo Quyét dinh sO
28/2018/QD-TTg ngay 12/7/2018 ciia Thu tudéng Chinh phil. Co quan dang tién hanh
cap nhat, chuyén cac vin ban, tai liéu tir phan mém quan 1y vén ban cii sang nhu cac
van ban chi dao diéu hanh, lich cong tac clia co quan. ..

Cung cap day du, kip thoi cac muc thong tin trén cong thong tin dién tir ctia co
quan theo Nghi dinh s 43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011 cta Chinh pht Quy dinh vé
cung cap thong tin va dich vu cong truc tuyén trén trang thong tin dién tu.
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Thanh tra tinh b6 tri 01 bién ché quan tri mang dé quan 1y hé thong may moc,
trang thiét bi hoat dong phuc vu qua trinh van hanh va trao doi thong tin qua méi trudng
mang c6 trinh d¢ chuyén mén Pai hoc chuyén nganh CNTT. Can b, cong chiic trong
co quan st dung hé théng thu dién tir trong xtr Iy cong viée; thue hién trao dbi cac van
ban, tai liéu qua mang noi bo; Day manh ng dung cong ngh¢ thong tin trong quan ly,
diéu hanh va thyc thi nhiém vu. Cap Chimg thu s6 chuyén dung cho t6 chtic va ca nhan
cac dong chi 1anh dao ¢ thim quyén ky ban hanh vin ban hanh chinh.

Trién khai toan tinh thyc hién H¢ thong phan mém quan ly khiéu nai, t6 cdo
trén dia ban tinh gin véi str dung hé thdng CSDL Qudc gia vé khiéu nai, td cédo do
Thanh tra Chinh phu xay dung.

Trién khai thyc hién viéc tiép nhan hé so, tra két qua giai quyét TTHC qua dich
vu buu chinh cong ich. Tir ngay 01/01/2022 dén nay khong phat sinh thu tyc hanh
chinh nén khong thyc hién dich vu.

6.2. Vé dp dung ISO trong hoat dpng ciia co quan hanh chinh

Tiép tuc trién khai thyc hién viéc ban hanh ap dung tai liéu Hé théng quan 1y
chat luong theo tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2015; Ban hanh Quyét dinh sd
05/QD-TTr ngay 14/01/2022 thanh 1ap Ban chi dao ap dung Hé thong quan 1y chat
lugng theo TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong quan ly HCNN vao hoat dong
quan ly HCNN; Ban hanh Muc tiéu chat lugng, Chinh sach Chat luong, Ké hoach sb
04/KH-TTr ngay 18/01/2022 vé viéc thyc hién muc tiéu chat luong theo TCVN ISO
9001:2015 cua Thanh tra tinh Ha Nam nam 2022; Quyét dinh s6 80/QD-TTr ngay
25/8/2022 vé viéc cong bd hé thong quan ly chét lugng phu hop tiéu chuan quéc
gia 1SO 9001:2015; Ban cong b Hé thong quan 1y chat lugng tai Thanh tra tinh phu
hop véi Tiéu chuén qudc gia TCVN ISO 9001:2015 d6i voi hoat dong quan 1y nha
nude. Ban hanh K& hoach s6 01/BCPISO ngay 09/02/2022 vé viée danh gia ndi bd hé
théng quan 1y chét lugng ISO 9001:2015 nam 2022.

Quy trinh giai quyét tht tuc hanh chinh cta co quan Thanh tra tinh duoc thuc
hién theo dung tiéu chuan ISO 9001: 2015. Cong bd danh muc tai liéu He thdng quan
Iy chat luong cua co quan dén cac phong ban chuyén mén. Niém yét cong khai chinh
sach chit luogng tai sanh co quan, muc tiéu chat luong tai cac phong Nghiép vu va
Van phong.

I11. PANH GIA CHUNG

1. Uu diém

Thanh tra tinh x4c dinh cong tac cai cach hanh chinh 14 hét stc quan trong va
thuong Xuyén ma trong tdm 1a cai cach tht tuc hanh chinh, ning cao chat luong
CBCC, trach nhiém nguoi dimg dau co quan. Vi vay, di quan tim quan triét, trién
khai va chi dao CBCC cép nhét, nghién ctru, ra soat cac van ban quy pham phap luat
c6 quy dinh thu tuc hanh chinh dé kiém soat cac TTHC da duoc cong bo, tao diéu
kién thuan loi cho c4 nhan, t6 chtc khi thuc hién cac TTHC. Xay dung va t6 chirc
thuc hién tot ké hoach cai cach thu tuc hanh chinh nam 2022, m6t s6 nhiém vu cu thé
vé cai cach hanh chinh cua co quan da duogc thuc hién dam bao chét luong va dung
thoi gian quy dinh, gop phan thuc hién tot chuong trinh cong tac thanh tra nam 2022.

Thuc hién t6t viée cong khai cac Thu tuc hanh chinh ctia Thanh tra tinh tai bo
phan mdt ctra va thuc hién hi€u qué, minh bach; co ché giam sat giai quyét duogc tang
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cuong, qua do, nang cao trach nhiém giai quyét cong viéc cho cac phong, bo phan va
cong chirc thyc hién nhiém vu. Viée kiém tra, ra soat, sira d6i, bo sung, bii bo va don
gian hoa cac thu tuc hanh chinh phu hop véi tinh hinh thuc tién, cong khai quy trinh
thuc hién, thoi gian giai quyét, hd so cong viéc cua tung tha tuc hanh chinh duoc trién
khai thue hién gitip giam bét thoi gian, chi phi cho ca nhan, t6 chirc dén giao dich.

Tang cudng cong tac quan ly, dao tao, boi dudng; nang cao trach nhiém, dao
dirc cong vy, ky ludt, ky cuong, nhit 13 viéc giai quyét cac ¥ kién cta nhan dan, to
chirc, doanh nghiép; d6i méi va nang cao chat luong danh gia, phan loai can bo cong
chirc; chu trong cong tac kiém tra, giam sat nhdm chan chinh kip thoi biéu hién thiéu
trach nhiém ctia CBCC trong co quan; Pay la nhiém vu thuong xuyén, cé y nghia
quan trong gop phan tich cuc trong viéc nang cao trinh do chuyén mén, ning luc céng
tac, chat luong va hi€u qua lam viéc ctia can bd, cong chirc hudng t61 muc tiéu tao
duogc su thay ddi vé chit trong thuc thi nhiém vu chuyén mon.

2. Ton tai

Viéc tmg dung cong nghé thong tin trong trao ddi cong viéc hang ngay doi lic
gap kho khan do dac thu nganh, nén viéc st dung cong nghé thong tin trong xir Iy van
ban va thuc hién nhiém vu chuyén mon dam bao cong tac an toan, an ninh mang va
viéc bao vé bi mat nha nudc con nhiéu bét cap.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CCHC TRONG THOI GIAN TOI

Tiép tuc trién khai thuc hién ké hoach cai cach hanh chinh, kiém soat tha tuc
hanh chinh nam 2022 cua Thanh tra tinh, dé thuc hién c6 hiéu qua trong thoi gian toi
can trién khai thuc hién t6t mot s nhiém vu sau:

- Thuong xuyén, ra soat tham muu cho HDND, UBND tinh stra d6i, bo sung va
ban hanh vin ban quy pham phap luat cong tac thanh tra, giai quyét khiéu nai, t6 céo
va phong, chéng tham nhiing. Thyc hién dam bao dung quy trinh xay dung va ban
hanh vin ban quy pham phép luit cia HDND va UBND, nham nang cao chét luong
ctua van ban dugc ban hanh; thuc hi€n nghiém tic cong tac ra soat, stra ddi, bd sung
h6 so tha tyc hanh chinh trong nam 2023.

- Tham muu cho UBND tinh tiép tuc nghién clru cai tién viéc thuc hién ché do
tir chu, tu chiu trach nhiém vé sir dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh d6i
v6i cac co quan nha nude. Khai thac, str dung c6 hiéu qua co sé vat chat hién co cua
nganh dam bao thyc hanh tiét kiém, chong lang phi.

- Tiép tuc thuc hién cai cach hanh chinh trén 6 noi dung 13: Cai cach thé ché;
cai cach thu tuc hanh chinh; cai cach bo may hanh chinh; xay dung va nang cao chét
luong do1 ngli can bg, cong chiic; cai cach tai chinh cong; hién dai hoa nén hanh
chinh. Vé thuc hién co ché mét cira, Thanh tra tinh tiép tuc thuc hién cac quyét dinh,
quy dinh vé trinh ty, tha tuc hanh chinh thuc hién co ché mot cira tai Bo phan Tiép
nhan va tra két qua, thuong xuyén xem xét cac TTHC dé dua ra trién khai thyuc hién,

- Phan mém quan 1y hoat dong thanh tra, kiém tra dugc trién khai 4p dung tich
cuc gifta cac sd, nganh trén dia ban tinh.

- Tiép tuc cai cach bd may hanh chinh, ddm bdo tinh gon va hi¢u qua.

- Xay dung va nang cao chat lugng doi ngii can bd, cong chirc. Pdy manh cong
tac dao tao, boi dudng dé nang cao trinh do cho can by, cong churc, nang cao trach
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nhiém, y thie ky ludt trong viée thyc thi cong vu. Dua h¢ thong thong tin quan 1y hd
so khiéu nai, t6 c4o vao hoat dong c6 hiéu qua trén pham vi toan tinh.

- Pua Gng dung hé théng quan 1y chit lugng theo tiéu chudn TCVN ISO
9001:2015 vao trong thuc tién hoat dong clia co quan dat hiéu qua sau khi thuc hién
viéc chuyén do6i. Timg budc to chirc lai co s¢ vat chat cho viée ing dung cong nghé
thong tin.

IV. KIEN NGHI PE XUAT

Pé thyuc hién tot nhiém vu hién dai hda nén hanh chinh, ung dung cong nghé
thong tin vao hoat dong ctia co quan, dé nghi UBND tinh:

- C6 hudng dan cu thé hon nita dé co quan thuc hién t6t cong tac an toan an
ninh mang va bao v& bi mat nha nudc.

Trén day 1a két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh nim 2022, Thanh
tra tinh tran trong bao céo./.

Noi nhin: KT CHANH THANH TRA
- So Noi1 vu;

- Lanh dao co quan;
- Luu: VT, VP.
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