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UBND TINH HA NAM CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH TRA TINH DPoc lap - Tw do - Hanh phic
S6:153 /BC-TTr Ha Nam, ngay /4 thang 9 ndm 2021
BAO CAO

Cong tac cai cach hanh chinh QUy I11 va 9 thang dau nim 2021

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH

1. Vé ké hoach cai cach hanh chinh

Thyc hién Ké hoach sé 3821/KH-UBND ngay 22/12/2020 cia UBND tinh,
Thanh tra tinh d3 xdy dyung ké hoach sé 100/KH-TTr ngay 24/12/2020 vé cai cach
hanh chinh cua Thanh tra tinh nam 2021. Trén co s¢ do, Lanh dao co quan quan tam
chi dao c&c phong Nghiép vu, Van phong co quan dé thuc hién tt ké hoach cai cach
hanh chinh cta co quan véi nhiéu giai phap cu thé phi hop véi chire ning, nhiém vu
clia co quan, nham nang cao hiéu qua cong tac cai cach TTHC.

2. Vé to chitc chi dao, diéu hanh cai cich hanh chinh

Lanh dao Thanh tra tinh thuong xuyén quan tam chi dao diéu hanh viéc thuc
hién nhiém vy CCHC, nhu: xay dung ké hoach CCHC nam 2021 va timg thoi ky;
ban hanh céc van ban chi dao, diéu hanh céi cich hanh chinh; phan cong nhiém vu
thue hién CCHC cho timg phong chuyén mén va can bd cong chic; kiém tra, don
dbe thuong xuyén viéc thuc hién nhiém vu CCHC, t6 chic danh gia vé cong tac
CCHC gan vdi cac cude hop giao ban dinh ky hang thang, hop so két, tong két cong
tac ciia nganh.

Chi dao, kiém tra, thuc hién tt viéc tiép nhan, tra két qua theo co ché mot
clra, dam bao chét luong, thoi gian giai quyét cac thu tuc hanh chinh. T6 chirc thuc
hién cac van ban chi dao, diéu hanh cua tinh, cua co quan nham thue hién c6 hiéu
qua cong tac cai cach hanh chinh va kiém soét thu tuc hanh chinh. Gan cong tac thi
dua khen thudng véi thue hién nhi€ém vu cai cach hanh chinh.

B tri can bo co du nang luc dé thuc hién nhiém vu tiép nhén va tra két qua
theo co ché mot ctra tai Van phong Thanh tra tinh, dam bao giai quyét kip thoi
nhirng khiéu nai, t6 céo cua to chirc, cong dan theo dung chirc nang, nhi€ém vu cia
co quan va chuyén dén cic co quan chirc nang khac khi khong thudc tham quyén
giai quyét.

3. V& kiém tra cii cach hanh chinh

Theo K¢é hoach s6 100/KH-TTr ngay 24/12/2020 vé cai cach hanh chinh cua
Thanh tra tinh nam 2021, thoi gian thyc hién trong quy III tai phong Nghiép vu |, 1l
I1l. Qua Kiém tra thay phong Nghiép vu I, II, IIT dé thyc hién t6t cong tac cai cach
hanh chinh, thuc hién tot quy ché cta co quan, ap dung hé thong quan 1y chat luong
theo tiéu chudn TCVN ISO 9001:2015 trong hoat dong cong vy; ting cudng cong
tac kiém soat thu tuc hanh chinh; 4p dung cai cach thu tuc hanh chinh trong c6ng tac
tiép cong dan, cong tac thanh tra, giai quyét khiéu nai, to cao va phong chéng tham
nhiing, thuc hién cac nhiém vu thanh tra theo dtng ké hoach va quy dinh ctia phap
luat. Bén canh do, viéc luu trir ho so tai lidu tai cac phong chua thyc hién theo diing
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tiéu chuan TCVN 1SO 9001:2015. Cac phong chua cap nhét thuong xuyén, lién tuc
lich cong tac ctia phong, c4 nhan trén phan mém Quan 1y vin ban.

4. V@ cong tac tuyén truyén CCHC

Thanh tra tinh ban hanh K& hoach s6 06/KH-TTr ngay 26/01/2021 vé tuyén
truyén cai cach hanh chinh nam 2021. Viéc xdy dung va ban hanh ké hoach tuyén
truyén cai cach hanh chinh trong quy I nim 2021 da duoc trién khai dén cac phong
Nghiép vu va Van phong trong co quan. Ban hanh Ké hoach s6 05/KH-TTr ngay
26/01/2021 vé kiém soat thii tuc hanh chinh ciia Thanh tra tinh ndm 2021; Kiém soét
thi tuc hanh chinh méi ban hanh thudc linh vuc thanh tra va giai quyét khiéu nai, to
C40 va phong, chéng tham nhiing.

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

1. Ci cach thé ché

Tich cuc doi moi va nang cao chét lugng cong tac xay dung van ban quy

pham phap luat. Hoan thi¢n h¢ théng thé ché, co ché, chinh sach vé cac linh vuc quan
Iy nha nudc thudc tham quyén. Xay dung va t6 chirc thuc hién van ban quy pham
phép luat.

Trién khai ra soat dinh ky cac van ban quy pham phap luét theo K¢é hoach sb
03/KH-TTr ngay 21/01/2021 vé ty kiém tra, kiém tra, ra soat va h¢ thong héa van
ban quy pham phép luat ndm 2021. Thanh tra tinh d4 trién khai thyc hién ra soat cac
van ban thudc linh vuc thanh tra va giai quyét khiéu nai, t cdo va phong, chdng
tham nhiing.

Tham muu UBND tinh ban hanh 02 Quyét dinh s§ 563/QD-UBND va Quyét
dinh s 564/QD-UBND ngay 05/04/2021 vé viéc cong bdé danh muc va tha tuc hanh
chinh dugc thay thé linh vuc phong chong tham nhiing thudc pham vi chirc ning quan
ly nha nude cuia Thanh tra tinh Ha Nam.

Thanh tra tinh ban hanh Vin ban s6 453/TTr ngay 09/8/2021 vé viéc cong bd
thi tuc hanh chinh dugc thay thé trong linh vuc giai quyét khiéu nai thuéc pham vi
quan 1y nha nuéc cua Thanh tra Chinh phu. Thanh tra tinh dé nghi Giam déc cac so
nganh thudc tinh; Chu tich UBND cac huyén, thi x4, thanh phé (thong bao dén cac
UBND x4, phudng, thi trin); cac phong Nghiép vu thudc Thanh tra tinh thuc hién giai
quyét khiéu nai theo diing trinh tu thu tuc hanh chinh duge quy dinh tai Quyét dinh s
424/QD-TTCP ngay 29/7/2021 cua Thanh tra Chinh phu.

Tham gia ¥ kién d6i voi cac Dy thao Nghi dinh quy dinh Co so dir liéu quoc
gia vé cong tac thanh tra, tlep cong dan, xir Iy don thu, giai quyét khiéu nai, t cao;
Du thdo Thong tu chuyén ddi vi tri cong tac Nganh thanh tra theo van ban ciia Thanh
tra Chinh phu.

2. Cai cach thi tuc hanh chinh

Thuc hién cai cach TTHC trén linh vuc quan ly nha nudc ctia Thanh tra tinh
theo quy dinh ctia Chinh phu va cac bg, nganh.

Tién hanh kiém soat, ra soét cac thu tuc hanh chinh thuc thdm quyén giai quyet
cta Thanh tra tinh dé kién nghi co quan co thAm quyén stra doi, bd sung, thay thé cho
pht hop véi tinh hinh thyc té hién nay. Thanh tra tinh ban hanh Ké hoach s6 04/KH-
TTr ngay 22/01/2021 vé ra soat, danh gia cac quy dinh thu tuc hanh chinh nim 2021.
Thanh tra tinh tién hanh ra soat cac thi tuc hanh chinh thudc thAm quyén cta Thanh tra
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tinh dé kién nghi co quan c6 tham quyén stra d6i, bd sung thay thé cho phu hop véi tinh
hinh thue t&. Thyc hién c¢6 hiéu qua co ché mot cira, mdt cira lién thf)ng

Cong bd b thii tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyet cua thanh tra tinh
trén Website cua Cong thong tin dién tir ctia co quan va niém yét cong khai tai Bo
phan tiép nhan va tra két qua cua co quan. Cong khai TTHC theo quy dinh tai Trung
tam phuc vu hanh chinh cong theo ding quy dinh, gdm day du ndi dung, quy trinh
thuc hién thu tuc hanh chinh va cac van ban phép 1y lién quan cia cac TTHC. Ngoai
ra, bd TTHC con dugc cong khai trén céng thong tin dién tir cia co quan, tao su thuan
loi cho cac td chirc, doanh nghiép, ca nhan tra ctru va thuc hi¢n.

3. Cai cach to chirc b may hanh chinh nha nuéc

3.1. Ra sodt vé Vi tri, chire ning, nhigm vu, quyén han, co' cdu té chac, bién
ché cuia Uy ban nhan dan va co quan chuyén mon cdp tinh, cdp huyén

Tiép tuc thuc hién Quyét dinh sb 09/QD-UBND ngay 20/4/2015 ctia UBND

tinh quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han va co ciu to chirc ciia Thanh tra tinh
Ha Nam, theo @6 Thanh tra tinh c6 Van phong va 04 phong Nghi¢p vu, Lanh dao co
quan da chi dao sap xép can bo cac phong co ban dam bao ding Pé an vi tri viéc
lam. Cac can bd, cong chirc, ngudi lao déng trong co quan nghiém tic chip hanh,
nhi¢m vy dugc phan cong.

Chi tiéu bién ché cua Thanh tra tinh do UBND tinh giao theo ké hoach hang
nam. Cén ¢t cac quy dinh hién hanh ciia Nha nudc phan cap vé quan 1y bién ché cong
chure, hang ndm Thanh tra tinh xay dung vi tri vi¢c lam va co cau ngach cong chirc
bao cao UBND tinh quyét dinh bién ché cong chirc dam bao du chi tiéu bién ché theo
vi tri viéc 1am dé hoan thanh t6t nhiém vy chinh tri dugc giao. Nam 2021, Thanh tra
tinh duoc giao 26 chi tiéu bién ché.

Cén bd, cong chirc Thanh tra tinh thyc hiém nghiém tac quy ché lam viéc cua
co quan theo Quyét dinh s6 03/QB-TTr ngay 28/01/2021 vé ban hanh Quy ché lam
viéc cua Thanh tra tinh.

Viéc kiém tra, danh gia tinh hinh t6 chtc hoat dong ctia cac phong thudc co
quan dugc gan lién v6i ké hoach kiém tra CCHC nam 2021 cta don vi. Cudc kiém tra
gan lién voi kiém tra cong tac cai cach hanh chinh ctia cac phong Nghiép vu |, 11, 111
trong quy Il ciia nam 2021. Viéc kiém tra, d4nh gia tinh hinh t6 chitc hoat dong cuia
cac phong thudc co quan dugc kiém tra gan lién véi ké hoach kiém tra cai cach hanh
chinh trong quy I11. Tir dau ndm dén nay, Phong nghiép vu I, 11, III tiép tuc duy tri
viée thyuc hién cac van ban cua Trung wong, cta tinh vé can bd, cong chirc, ddm bao
dang quy dinh; Thuc hién b tri cong viéc cho can bo cong chirc theo dung vi tri viéc
1am va co cau cong chirc tai phong theo ding quy dinh ctia Chinh phu, B6 Noi vu.
Quan triét cac chu truong, chinh sach, huéng dan ciia Trung wong, cua tinh va sé Noi
vu vé dao tao, boi dudng CBCC.

3.2 Vé thuee hign phén cap qudn Iy

Thuyec hién cic quy dinh phan cip cta nganh thanh tra, Thanh tra tinh tham muu
phan cip quan 1y ddi véi thanh tra cac huyén, thanh phé thanh tra cac s, nganh theo
quy dinh cua phap luat. Cong tac kiém tra, ‘danh gia d6i voi cac nhiém vu duoc phan
cap o rang theo chirc nang nhiém vu cta cip, nganh theo quy dinh cia UBND tinh va
trén co s& chuong trinh cong tac thanh tra hang nam dugc phé duyét va chi dong don
ddc tién do thyc hién.
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3.3 Thuec hién co ché mot civa, mét civa lién thong

Co quan trién khai thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong va ban hanh
cac quy dinh, quy trinh trong thuc hi¢n.

Cong bd b thii tuc hanh chinh thudc tham quyén gidi quyét ciia thanh tra trén
Website cia  Coéng  thong tin  dién tdr  Thanh tra  tinh
https:/ttt.hanam.gov.vn/Pages/default.aspx va niém yét cong khai tai tru s co quan.
Cong khai s dién thoai duong day nong tiép nhan, xtr Iy phan anh, kién nghi cta ca
nhan, t0 chirc vé cac thi tuc hanh chinh theo quy dinh.

Trong quy Il va 9 thang dau ndm 2021, khdng phét sinh thu tuc hanh chinh
thudc thAm quyén giai quyét cua Thanh tra tinh.

4. Xay dung va nang cao chit lwong ddi ngii can b, cdng chite, vién chirc

4.1. Vé xdc dinh vi tri viéc lam va co cdu cong chirc

Theo quyét dinh s6 2051/QD-BNV ngay 31/12/2015 ctia B4 Noi vu phé duyét
danh muc vi tri vi€c lam trong cac co quan, t6 chirc, hanh chinh cta tinh Ha Nam, co
quan Thanh tra tinh c¢6 24 danh muc vi tri viéc 1am, trong d6: nhom lanh dao, quan ly
diéu hanh c6 6 vi tri; nhém chuyén mén nghiép vu c¢6 5 vi tri; nhém hd trg phuc vu 13
vi tri. Can cir danh muc céc vi tri viéc lam; chirc nang, nhiém vy ctia minh va tinh
hinh thyc té thuc hién nhiém vu chinh tri duoc Tinh uy, UBND tinh, Thanh tra Chinh
pht giao va s bién ché cong chiic duoc giao, Thanh tra tinh di xay dung dé an vi tri
viéc 1am trinh UBND tinh véi s6 bién ché cong chirc t6i thiéu dé dam bao cho Thanh
tra tinh hoan thanh cac nhiém vu chinh trj duoc giao 1a 35 bién ché; dong thoi xay
dung phuong an bd tri str dung bién ché cong chirc mot cach hop 1y. Viée quan 1y, st
dung cong churc déu duoc dua trén co s cong viéc yeu cau, bd tri ding tiéu chuén,
chirc danh, xay dung co cau cong chirc phu hop, quan tdm dao tao, boi dudng nang
cao trinh do doi ngii can bo, cong chic, ddm bao dap tng tot yéu cau nhiém vu cong
tac duogc giao.

4.2. Thuc hi¢n cdc quy dinh vé qudn Iy cdn bj, cong chire

T6 chitc phd bién, quan triét chu truong, chinh sach cua Pang, phap ludt cua
Nha nudc vé cong tac cai cach hanh chinh dén can b, cong chire. Nang cao ning luec,
trinh d6 chuyén mén, pham chat dao dirc ctia can bd, cong chirc trong thuc thi cong
vu, tinh than va thai 6 phuc vu nhan dan. Thuc hién ding cac quy trinh vé tuyen
dung, str dung, danh gia can bg, cong chiic, trén co s& phan cong nhi€ém vu cu thé cho
tung CBCC phu hgp véi nang luc, trinh dg, tao diéu kién cho CBCC hoan thanh
nhiém vu duoc giao; ting cuong cong tac kiém tra, giam sat doi ngli CBCC nhdm
danh gia chinh xac, khach quan két qué thyc hién nhi€ém vu dugc giao; Thanh tra tinh
chip hanh nghiém cac quy dinh ctia phép luat vé quan Iy CBCC; Trén co s dé an vi
tri viéc 1am, co cu cong chiric theo ngach da xac dinh bién ché cy thé cho cac phong.
Trong quy |11 va 9 thang dau nam 2021, khong c6 can bo cong chirc bi xir 1y ky luat.
Thanh tra tinh d thyc hién thi tuc bo nhiém lai 03 dong chi: 01 Phé Chanh thanh tra
tinh, Chanh, ph6 Vian phong. Thanh tra tinh dang tién hanh lam thu tuc cap, doi thé
Thanh tra trong toan Nganh trén dia ban tinh.

4.3. Vé cong tac dao tao, boi dwing cdn bé, cong chirc

Quan triét cac chu truong, chinh sach, hudng dan ctia Trung uong, cua tinh va

s& Noi vu vé dao tao, bdi dudng CBCC, Thanh tra tinh da xiy dung Bao cdo sb
11/BC-TTr ngay 26/01/2021 béo c4o két qua dio tao bdi dudng nam 2020, ké hoach
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dao tao, bdi dudng nim 2021. Trong quy I11 va 9 thang dau nim 2021, cir: 01 can bd
tham du 16p bdi dudng nghiép vu chuyén vién chinh; 02 ddng chi tham du 16p QLNN
ngach chuyén vién chinh.

5. Cdi cach tai chinh cong

Tiép tuc thuc hién co ché khoan bién ché va kinh phi hanh chinh theo Nghi
dinh s6 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 ctia Chinh phu quy dinh ché d6 tir chu, tur
chiu trach nhiém vé str dung bién ché va kinh phi quan Iy hanh chinh déi véi cac co
quan nha nudc.

6. Hién dai héa nén hanh chinh

6.1. Ung dung Céng nghé thong tin trong hoat dpng ciia co quan hanh

chinh nha nudéc

Thanh tra tinh ban hanh K& hoach s6 67/KH-TTr ngay 18/8/2020 vé tmg dung
Cong ngh¢ thong tin nam 2021. V& co ban viée trién khai, thuc hién ung dung Cong
ngh¢ thong tin trong ndi b co quan da dap tmg dugc yéu cau ké hoach dé ra, co quan
thudng xuyén thuc hién tbt cac img dung trong thuc hién nhiém vu chuyén mén, dap
tng viée thyc hién nhiém vu ctia nganh va yéu cau hién dai héa nén hanh chinh. Tiép
tuc trién khai c6 hiéu qua tng dung phan mém vin phong dién tir eOffice cua co quan
vdi cac co quan thudc tinh, cac huyén, thanh phé), tao thuan lo1 trong viéc trao doi, xtur
ly théng tin nhanh chéng, kip thoi hiéu qua tiét kiém.

Tang cuong str dung hé thng thu dién tir trong xir 1y cong viéc; thuc hién trao
d6i cac van ban, tai liéu qua mang ndi bo; Pay manh tng dung cong ngh¢ thong tin
trong quan ly van ban va diéu hanh cong viéc. St dung phan mém quan 1y khiéu nai
t6 cao da tang cuong cong tac quan ly nha nudc ve tiép dan, xur Iy don thu va giai
quyét khiéu nai, t6 cdo trén pham vi toan tinh. Trién tmg dung phan mém hé théng
quan ly van ban va diéu hanh tai co quan; sir dung mang ndi bd (mang LAN) trong
trao doi cong viée; 100% CBCC sur dung hop thu dién tur dé trao d6i cong viée. Trién
khai cung cap dich vu cong truc tuyén. Trong 9 thu tuc hanh chinh c6 05 thu tuc mirc
do 4; 04 thu tuc mac do 3.

6.2. Vé dp dung ISO trong hoat dpng ciia co quan hanh chinh

Thanh tra tinh tiép tuc trién khai thyc hién viéc ban hanh ap dung tai liéu Hé
thdng quan 1y chat lugng theo tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2015; Ban hanh
Quyét dinh sb 52/QB-TTr ngay 10/9/2019 thanh lap Ban chi dao 4p dung Hé thong
quéan 1y chét lugng theo TCVN 1SO 9001:2015 vao hoat dong quan Iy HCNN, Quyét
dinh so 91/Qb-TTr ngay 25/12/2019 vé viée cong b h¢ thong quan 1y chat luong phu
hop ti€u chuan quoc gia ISO 9001:2015; Quyét dinh sb 92/Qb-TTr ngay 25/12/2019
vé viéc cong bd hé théng quan 1y chat lugng phu hop tiéu chuan quéc gia theo TCVN
ISO 9001:2015; Thanh tra tinh ban hanh Muc tiéu chét luong nam 2020-2021 va Ké
hoach s6 12/KH-TTr ngay 09/02/2021 thuc hién muc tiéu chat lwong theo tiéu chuan
TCVN 1SO 9001:2015 nam 2021 ciia co quan Thanh tra tinh. Ké hoach s6 01/BCD
ISO ngay 09/02/2021 vé viéc danh gia ndi bo hé théng quan 1y chat lugng ISO
9001:2015- Nam 2021.

Quy trinh giai quyét thu tuc hanh chinh cta co quan Thanh tra tinh dugc thuc
hién theo dung tiéu chuan ISO 9001: 2015. Cong b6 danh muyc tai liéu Hé thong quan
Iy chat lugng ISO 9001:2015 ciia co quan dén cac phong ban chuyén mén. Niém yét
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cong khai chinh sach chat luong tai sanh co quan, muc tiéu chit lwong tai cac phong
Nghiép vu va Van phong.

I11. PANH GIA CHUNG

1. Uu diém

Thanh tra tinh x4c dinh cong tac cai cach hanh chinh 1a hét stc quan trong va
thudng xuyén ma trong tdm 13 cai cach tht tuc hanh chinh, ning cao chat lugng
CBCC, trach nhiém nguoi dimg diu co quan. Vi vy, di quan tim quan triét, trién
khai va chi dao CBCC cép nhat, nghién ctru, ra soat cac van ban quy pham phap luét
c6 quy dinh thu tuc hanh chinh dé kiém soat cac TTHC di duoc cong bd, tao dicu
kién thudn loi cho ca nhén, t6 chtc khi thuc hién cac TTHC. Xay dung ké hoach va
td chirc thuc hién tdt ké hoach cai cach thi tuc hanh chinh nam 2021, mét sé nhiém
vu cu thé vé cai cach hanh chinh cua co quan da dugc thuc hi¢n dam bao chét luong
va dung thoi gian quy dinh, gop phan thuc hién tot chuong trinh c¢bng tac thanh tra
nam 2021.

Thue hién tdt viée cong khai cac Thu tuc hanh chinh cia Thanh tra tinh tai by
phan mdt ctra va thyc hién hi€u quéa, minh bach; co ché giam sat giai quyét duoc tang
cuong, qua do, nang cao trach nhiém giai quyét cong viée cho cac phong, bd phan va
cong chirc thyc hién nhiém vu. Viée kiém tra, ra soat, sira d6i, bo sung, bai bo va don
gian héa cac thu tuc hanh chinh phu hop véi tinh hinh thuc tién, cong khai quy trinh
thuc hién, thoi gian giai quyét, ho so cong viée cta timg thi tuc hanh chinh duoc trién
khai thuc hién gitip giam bét thoi gian, chi phi cho c4 nhan, t6 chitc dén giao dich.

Trong 9 thang dau ndm 2021, Thanh tra tinh d4 ting cudng cong tic quan
Iy, dao tao, bdi dudng; nang cao trach nhiém, dao duc cong vy, ky luat, ky cuong,
nhat 1a viéc giai quyét cac ¥ kién ctia nhan dan, t6 chirc, doanh nghiép; doi méi va
nang cao chat luong danh gia, phan loai can bd cong chirc; chu trong cong tac kiém
tra, giam sat nham chan chinh kip thoi biéu hién thiéu trach nhiém cia CBCC trong
co quan; nang cao trach nhiém cua ngudi ding dau trong thuc hién CCHC. Pay la
mot nhiém vu thudng xuyén, co y nghia quan trong gép phan tich cuc trong viéc
nang cao trinh d§ chuyén mon, nang luc cong tac, chét luong va hi€u qua lam viéc
ctia can b, cong chirc hudng téi muc tiéu tao duge sy thay doi vé chat trong thyc thi
nhiém vu chuyén mon.

2. Nhitng ton tai, han ché, nguyén nhdn

2.1. Han ché

Viéc ra soat cac thi tuc hanh chinh dé kién nghi diéu chinh, stra d6i, bo sung
hoic bai bo trién khai thuc hién chua thudng xuyén, kip thoi.

2.2. Nguyén nhan

Do co ché, chinh sach ¢ nhiéu thay ddi, nén viée stra doi, bd sung, bai bo trién
khai 4p dung trong giai quyét cong vu con khé khan.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CCHC TRONG THOI GIAN TOI

Tiép tyc trién khai thuc hién ké hoach cai cach hanh chinh, kiém soat thu tuc
hanh chinh nam 2021 cua Thanh tra tinh, dé thuc hién c¢6 hiéu qua trong thoi gian t&i
can trién khai thuc hién t6t mot s nhiém vu sau:

Thuong xuyen, ra soat tham muu cho HDND, UBND tinh stra d6i, bo sung va
ban hanh vin ban quy pham phap ludt cong tac thanh tra, giai quyét khiéu nai, to cao
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va phong chéng tham nhiing. Thuc hién dam bao dang quy trinh xay dung va ban
hanh vin ban quy pham phép luat cia HDND va UBND, nham nang cao chét Tuong
ctiia van ban dugc ban hanh; thuc hi€n nghi€m tic cong tac ra soat, stra ddi, bd sung
hé so thii tuc hanh chinh trong nam 2021.

Tham muu cho UBND tinh tiép tuc nghién ctru cai tién viéc thuc hién ché do
tir ch, ty chiu trach nhiém vé st dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh ddi
véi cac co quan nha nude. Khai thac, st dung cé hi€u qua co sé vat chét hién c6 cua
nganh dam béao thuc hanh tiét kiém, chong lang phi.

Tiép tuc thuc hién cai cach hanh chinh trén 6 néi dung la: Cai cach thé ché; cai
cach thu tuc hanh chinh; cai cach bo may hanh chinh; xay dung va nang cao chét
lugng doi ngli can bd, cong chirc; cai cach tai chinh cong; hién dai hoa nén hanh
chinh. Vé thuc hién co ché mot cira, Thanh tra tinh tiép tuc thuc hién cac quyét dinh
quy dinh v trinh tu, thu tuc hanh chinh thuc hién co ché mot cira tai BO phan Tiép
nhan va tra két qua, thuong xuyén xem xét c4&c TTHC dé dua ra trién khai thuc hién.

Tiép tuc cai cach bd may hanh chinh, dam bao tinh gon va hiéu qua.

Xday dung va nang cao chat luong doi ngii can bd, cong chirc. Pay manh cong
tac dao tao, bodi dudng dé nang cao trinh do cho can bo, cong chire, nang cao trach
nhiém, y thirc ky ludt trong viéc thuc thi cong vu. Dua he thdng thong tin quan 1y hd
so khiéu nai, t6 cao vao hoat dong c6 hiéu qua trén pham vi toan tinh.

Pua tng dung hé t{long quan 1y chét luong theo tiéu chuan TCVN ISO
9001:2015 vao trong thuc tién hoat dong cia co quan dat hi¢u qua.

Trén day 1a béo c4o cong tac cai cach hanh chinh quy I11 va 9 thang dau nam
2021, Thanh tra tinh tran trong bao cdo./.

Noi nhén: KT. CHANH THANH TRA
- SO Noi vu; PHO CHANH THANH TRA
- Luu: VT, VP.

Nguyén Huy Pong
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