UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH HA NAM Djc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6:18  /2024/QD-UBND Ha Nam, ngayd2 thang 5 ndam 2024
QUYF:T DINH

Ban hanh Quy ché Tlep cong dan, tiép nhan xir ly don thu
Khiéu nai, t6 cao, kién nghi, phan anh cua tinh Ha Nam

UY BAN NHAN DAN TINH HA NAM

Can cir Lugt T 6 chirc chinh quyén dia phuong ngay 19 thang 6 nam 2015;
Luadt swa c?‘éi, bo sung mot so diéu cua Ludt To chuc Chinh phu va Ludt Té chiec
chinh quyén dia phwong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Can cir Ludt Tiép cong dan ngay 25 thang 11 nam 2013;

Can cir Nghi dinh s6 64/201 4/ND-CP ngay 26 thang 6 nam 2014 cua Chinh
phii quy dinh chi tiét thi hanh mét sé diéu ciia Ludt Tiép cong dén;

Can cit Théng tw s6 04/2021/TT-TTCP ngay 01 thang 10 nam 2021 cua
Téng Thanh tra Chinh phii quy dinh quy trinh tiép cong dan;

Theo dé nghi ciia Chanh Thanh tra tinh.
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyet dinh nay “Quy ché Tiép cong dan, tiép
nhan xt Iy don thu khiéu nai, to cdo, kién nghi, phan anh cta tinh Ha Nam”.

Piéu 2. Quyet dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay 20 thang 5 nam 2024 va thay
thé Quyét dinh s6 75/2016/QD-UBND ngay 30 thang 12 nam 2016 cia Uy ban
nhan dén tinh vé viéc ban hanh Quy ché tiép cong dan ctia tinh Ha Nam.

Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh; Chanh Thanh tra tinh; Thu
trudng cac so, ban, nganh cua tinh; Chu tich Uy ban nhéan dan cac huyén, thi xa,
thanh phd; cac co quan, to chtrc tham gia tiép cong dan; cac to chte, ¢4 nhan dén
lién hé cong tac va cong dan dén thuc hién quyén khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan
anh tai Tru so tlep cong dan cua tinh; cac td chirc, c4 nhan c¢6 lién quan chiu trach
nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhign® TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu Diéu 3; ~ KT. CHU TICH

- Thanh tra Chinh phu; / Df\ 4

- Cuc Kiém tra van ban, Bo Tu phap; o NEAN

- Ban Tiép cong dan Trung wong;
-TTTU, TT HDND tinh;

- Chu tich, cac PCT UBND tinh,;

- Poan dai biéu Qudc hoi tinh;

- Cong TTDT tinh;

- VPUB: LDBVP, XVNV/(D), TCDNC;
- Luu: VT, TCDNC(H)
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